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المملكة العربية السعودية

المجلس الأعلى للتعليم

الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي

توصيف البرنامج 
6/3/1428هـ ، الموافق 25/3/2007م

نموذج توصيف البرنامج 
كتوجيه لإكمال هذا النموذج يرجى الرجوع إلى ------ من الدليل (2) المتضمن إجراءات ضمان الجودة الداخلية. 

المؤسسة التعليمية جامعة الفاو alfaw              
الكلية/ القسم / كلية اللغة العربية / قسم اللغة العربية 
أ ) تحديد البرنامج  والمعلومات العامة 

1 – اسم البرنامج  و رمزه  (رقمه):    اللغة العربية 503    
2 –  مجموع الساعات المعتمدة اللازمة لإكمال البرنامج:    144
3 –  المؤهل (الشهادة) التي يحصل عليها الطالب عند إكمال البرنامج:   البكالوريوس 
4 –  المساقات أو المسارات أو التخصصات المتاحة في البرنامج( مثلا: هندسة النقل أو الهندسة الإنشائية  ضمن  برنامج الهندسة المدنية ، أو الإرشاد أو علم النفس المدرسي ضمن برنامج علم النفس): 

1-اللغويات 
2-الأدب

3-البلاغة والنقد 

5 – نقاط الخروج المتوسطة والمؤهلات (الشهادات) التي يحصل عليها الطلبة  (إن وجدت): (مثلا: درجة الدبلوم أو الشهادة الجامعية المتوسطة ضمن برنامج درجة البكالوريوس) : لا يوحد ويمكن اقتراح : دبلوم متوسط بعد تعديل البرنامج بالتركيز على المواد التي تسهم في الإعداد المهني الملائم ، وبما يهيئ لهذا المؤهل 
6 – المهن / أو الوظائف التي يعد الطلبة لها: (إذا كان يوجد نقطة خروج مبكرة من البرنامج، اكتب المهن في كل نقطة من تلك النقط) (مثلا: درجة الدبلوم أو الشهادة الجامعية المتوسطة) مع ذكر المهن والوظائف التي يحوزها الخريج عند كل نقطة خروج: 

 دبلوم متوسط

محرر 

مدقق لغوي 

مذيع

أعمال سكرتارية 
.....
.....

 بكالوريوس
معلم للغة العربية 

معلم لغة عربية لغير الناطقين بها

مذيع

أعمال سكرتارية
صحفي ومراسل ومحرر أخبار

مصحح لغوي      

7 –  طبيعة البرنامج:
(أ ) برنامج جديد     .........  ،      الموعد المحدد لبدء البرنامج    .     ........
(ب)  برنامج مستمر  .مستمر.  ،السنة التي تم فيها آخر مراجعة للبرنامج جديد   لم يتم.    
المنشأة أو الجهة المسئولة عن آخر مراجعة كبيرة ( مثلا: داخليا ضمن المؤسسة التعليمية).

أسم الجهة التي نفذت الاعتماد الأكاديمي: -------------؟  أخرى:  ----------؟

8 – اسم ووظيفة ( مثلا: رئيس القسم )عضو هيئة التدريس الذي يدير أو ينسق أنشطة  البرنامج في الوقت الحالي:د.محمد عبد الله 
9 – مكان تقديم البرنامج إذا لم يكن في الحرم الجامعي الرئيسي،  أو إذا كان البرنامج يقدم في أكثر من مكان.لا يقدم البرنامج إلا في الحرم الجامعي  
ب ) سياق البرنامج: 
1 – اشرح سبب الحاجة للبرنامج. 

أ – أسباب اقتصادية (إذا كانت ذات صلة)

الحاجة قائمة لمتخصصي اللغة العربية في جميع المهن المذكورة ، خاصة في مراحل التعليم .

ب – أسباب اجتماعية أو ثقافية (إذا كانت ذات صلة )

- الحفاظ على هوية الأمة ، وتقوية الانتماء .وكون العربية من ضرورات العربي .

-خدمة العلوم الشرعية .

-تقوية الاتصال .
ج –  علاقة البرنامج برسالة الجامعة أو الكلية.
 البرنامج أحد أهداف الجامعة .، وهو وسيلة لإيصال رسالتها إلى المجتمع .
2 – اشرح العلاقة (إن وجدت) مع البرامج الأخرى التي تقدمها الكلية أو الجامعة أو القسم. 


أ- هل يقدم البرنامج مقررات تعد متطلبات للطلبة في برامج أخرى:
                نعم     .....نعم ....                  لا        .........
      إذا كان الجواب بنعم، فما الذي يجب القيام به على مستوى القسم للتأكد من أن هذه المقررات تلبي احتياجات الطلبة في البرامج الأخرى : 
-استطلاع رأي القسم المستفيد من البرنامج .
-معرفة رأي الطلاب في البرنامج .
-المراجعة الذاتية .
-مقارنة البرنامج بما يقدم في المؤسسات المناظرة .

-التأكد من تأهيل مدرسي البرنج بالمهارات والمعارف المينة على استفادة الطلاب .

-طلب تقويم البرنامج من قبل أشخص ، أوهيئات . 

-التطوير المستمر بحسب ما يجد من الحاجات . 

  ب- هل يتضمن البرنامج مقررات من أقسام أخرى يجب على الطلبة فيه أن يدرسوها؟

                       نعم     .....نعم....                  لا        .........
 إذا كان الجواب بنعم،  فما الذي يجب القيام به على مستوى القسم للتأكد من أن هذه المقررات في الأقسام الأخرى تلبي احتياجات الطلبة في هذا البرنامج؟
-التأكد من أن المادة المقدمة لطلابه قوية الصلة بالتخصص ،وتقويم أثرهرها في تكوينهم . 
-التركيز على المقررات التي تنمي المهارات .

-توسيع دائرة الاختيار أمام الطالب في هذه المواد .
-المراجعة الدورية لتقويم فائدة هذه المقررات .والتعرف على مهارات مقدميها . 

3 –  هل لدى الطلبة المحتمل قبولهم في البرنامج أية احتياجات خاصة خصائص معينة يتبغي أخذها بعين الاعتبار عند التخطيط لتقديم البرنامج ( مثلا:  غالبية الطلبة من فئة الانتظام الجزئي المسائي، أو من فئة الطلبة الذي لديهم قصور في المهارات المرتبطة بتقنية المعلومات أو مهارات اللغة) :
                نعم     .........                  لا        ....لا.....
إذا كان الجواب بنعم ، ما الاحتياجات الخاصة او الخصائص التي تميز هؤلاء الطلبة؟
4 – هل للطلاب الذين من المحتمل أن يسجلوا في البرنامج لهم خصائص خاصة يجب اعتبارها عند تخطيط البرنامج؟ (مثلا: الطلبة الذين يدرسون بالمساء، أو المهارات المحدودة من تكنولوجيا المعلومات أو اللغة)

إذا كانت الإجابة بنعم، فما هي؟ 

5- ما الذي  يجب القيام به في البرنامج للتعامل مع هذه الاحتياجات والخصائص؟ 

ج ) رسالة وأهداف البرنامج: 

1 –  بيان رسالة البرنامج :
تخريج مؤهلين متميزين يستوعبون نظريات تعليم اللغة ، وتقنياتها المعاصرة , مع تمكن في مهاراتها ، وقدرة على نقلها إلى الآخرين .
2 – أذكر أية أهداف رئيسة لتطوير البرنامج في مدة محددة (مثلا: خمس سنوات). ( يجب أن تكون هذه الأهداف متسقة مع الأهداف التي تتبناها المؤسسة التعليمية).  أذكر أو صف بإيجاز الاستراتيجيات الرئيسة المطلوب إتباعها لتحقيق كل هدف من الأهداف التي وضعت للبرنامج: 

	الأهداف
	  الاستراتيجيات

	1- التركيز المعرفي لمبادئ اللغة العربية .

	بناء منهج تراعى فيه الأولويات التي تركز على الضروري والعملي لممارسة المهن المؤهل لها .

	2- تنمية مهارات خريجي البرنامج .

	1- الإكثار من الدراسات التطبيقية وإشراك الطلاب فيها . وتمثل المواقف من من إنشاء وإلقاء وإنشاد .
2- إعادة تأهيل الأساتذة للقيام بهذه المهمة .

	3- ربط اللغة بالحاسوب .

	1- من خلال الإفادة من البرامج الحاسوبية .
2- العناية بدرس اللغويات الحاسوبية .

	4- تعزيز دور القسم في نقل المعارف إلى العربية . 

	1- التعاون مع الأقسام الأخرى من خلال إنشاء برامج منتشرة .
2- تشجيع الأعمال المشتركة .

3- تشجيع الأعضاء على المشاركة في الترجمة والمراجعة والتصحيح . 

	5- الإسهام في تطوير اللغة العربية وتقديمها في مراحل التعليم .

	1- إقامة دورات لمن هم على رأس العمل من المعلمين ، وغيرهم .
2- مراجعة المناهج التعليمية .

3-المشاركة في أعمال التأليف والمراجعة .


د ) هيكل وتنظيم البرنامج: 
1 – وصف البرنامج: 

يجب أن يكون هناك دليل للقسم أو البرنامج ويكون متاحا للطلبة أو غيرهم من المستفيدين وأصحاب المصلحة، كما يجب أن ترفق نسخة من المعلومات الخاصة بالبرنامج في الدليل مع نموذج توصيف البرنامج . وهذه المعلومات يجب أن تتضمن المقررات الأساسية و الاختيارية، وكذلك بيان بالساعات المعتمدة، والمتطلبات التي تخص القسم/ الكلية أو الجامعة، بالإضافة إلى تفاصيل كاملة حول المقررات التي ينبغي أن تدرس في كل فصل أو عام دراسي. وإذا لم يتم تضمين هذه المعلومات في الدليل المنشور، فينبغي تقديم أية تفاصيل أخرى ضرورية. 

2 – تطوير الخصائص أو المزايا الخاصة بالطلبة

أذكر أية خصائص أو مزايا خاصة للطلبة – خلاف التوقعات المعتادة - التي يحاول القسم أو الكلية أو الجامعة تطويرها في كل واحد من طلبتها . (مثلا: البروز في إيجاد الحلول الإبداعية للمشاكل،  أو امتلاك القدرة على القيادة، أو الالتزام بنشر الخدمة العامة، أو امتلاك مستوى عال من المهارات في تكنولوجيا المعلومات). 
أذكر استراتيجيات التعلم والأنشطة الطلابية التي ينبغي أن تستخدم لتطوير كل خاصية أو ميزة من هذه الخصائص والمميزات:

	المميزات أو الخصائص 
	الإستراتيجية أو الأنشطة الطلابية 

	
	

	
	


. 

	
	

	
	

	
	

	
	


3 – مكونات الخبرة الميدانية (إن وجدت) (مثلا: الخبرة العملية، الامتياز لطلبة التخصصات الصحية، التدريب التعاوني ...الخ): 
ملخص لعناصر التدريب العملي أوالسريري أو سنة الامتياز المطلوبة في البرنامج. 

مع ملاحظة أن هناك نموذج خاص بتوصيف الخبرة الميدانية مشابه لنموذج توصيف المقرر يجب إعداده لأية خبرة ميدانية (عملية) تكون متطلبا من متطلبات البرنامج:

أ – وصف مختصر لأنشطة التجربة الميدانية:
ب – قائمة بنتائج التعلم الرئيسية المقصودة  في البرنامج ليتم تطويرها من خلال التجربة الميدانية:
ج – في أي مرحلة أو مراحل في البرنامج يتم تقديم التجربة الميدانية؟ (مثلا: تذكر السنة أو الفصل):
د – أذكر الوقت المخصص للخبرة الميدانية وترتيبات الجدول الزمني (مثلا: 3 أيام للأسبوع لمدة 4 أسابيع طيلة الفصل) :
هـ - عدد الساعات المعتمدة للتجربة الميدانية:
4-  متطلبات المشروع أو البحث (إن وجدت) 

ملخص أي مشروع أو متطلبات أطروحة في البرنامج ( عدا المشاريع أو البحوث المطلوبة في كل لمقرر) (يجب إرفاق نسخة من متطلبات المشروع)

	أ – وصف مختصر

 

	ب – قائمة بنتائج التعلم الرئيسية المقصودة للمشروع أو البحث. 



	ج - في أي مرحلة أو مراحل في البرنامج يتم تنفيذ البحث أو المشروع؟ (مثلا: السنة أو الفصل)



	د – عدد الساعات المعتمدة للبحث أو المشروع البحثي :

 

	هـ - وصف موجز لما يقدم من إشراف أكاديمي ودعم للطالب فيما يخط البحث العلمي :



	و – وصف إجراءات التقييم (بما في ذلك آلية التحقق من المعايير)

 


5– تطور نتائج التعليم في مجالات التعلم

	لكل مجال من مجالات التعلم الموضحة أدناه يجب توضيح: 

· وصف عام للمعرفة أو المهارة التي يطلب من البرنامج تطويرها ومستوى تلك المعرفة والمهارة. (كدليل يرجى مراجعة الأوصاف العامة للمعرفة والمهارة في إطار العمل الوطني للمؤهلات لمستوى مؤهل هذا البرنامج. 
·  وصف استراتيجيات التعليم المطلوب استخدامها في البرنامج لتطوير تلك المعرفة والمهارات. (يجب أن يكون هذا الوصف عام للتوجهات المتخذة في البرنامج بصورة عامة ولكن إذا كان لا بد من تحديد مسئولية معينة في مقررات معينة، فيجب توضيح ذلك). 
·  طرق تقييم الطلبة المستخدمة في المقررات والبرنامج لتقييم نتائج التعلم في المجال المعني. 
 


أ – المعرفة
-وصف المعرفة التي سيتم الحصول عليها:

1- استيعاب مبادئ اللغة العربية .
2- درس تفصيلات كافية تشرح المبادئ وتقررها .

3- تحصيل مفاهيم اللغة الأساسية .

4- توظيف ما له صلة باللغة العربية من العلوم والمعارف الأخرى لخدمة البرنامج .

5- متابعة المستجدات من معارف وتطبيقات البرنامج .
6- تمييز الحس النقدي لدى الطالب ليميز بين مستويات الكلام المختلفة .
7- متابعة حركة البحث العلمي . 
8- استيعاب أصول وأساليب وأنظمة الممارسة المهنية .

· استراتيجيات التعلم المستخدمة في تطوير المعرفة:
1- إثارة المشكلات ، وتحفيز الطلاب لحلها .
2- عمل مجموعات صغيرة .

3- التنويع بي أساليب التعلم المختلفة حسب ما يقتضيه كل مقرر . 

 – طرق تقييم المعرفة المكتسبة:

1- التجربة .

2- الاختبارات المفاجئة . 

3- رأي الطلاب من خلال الاستبانات .

4- التقويم الحاسوبي في بعض الجوانب التي فيها برامج حاسوبية ، مثل الإملاء . 

5- التقويم بواسطة المقوم الخارجي : أشخاص أوهيئات .
6- التقويم عند دراسة المتطلبات اللاحقة . 
ب – المهارات المعرفية (الإدراكية)

-  المهارات المعرفية (الإدراكية)المطلوب تطويرها ومستوى الأداء المتوقع:
1- القدرة على الوصول إلى مظان المعرفة المختلفة . 
2- استيعاب المفاهيم في سياقاتها ، مثل استيعاب المصطلحات المتفقة لفظًا المختلفة معنًى .

3- القدرة على تمييز الأفكار ونقدها ووضعها في إطارها الصحيح . 

4-مناقشة الموضوعات الصعبة فكريًّا واقتراح الحلول لها . 

5- القدرة على تحويل المعارف إلى مهارات في الأداء . 
6- معالجة المواقف بالطرق المعتادة ، والإبداع في معالجة المواقف الطارئة التي تتطلب الإبداع

· استراتيجيات التعلم المستخدمة في تطوير المهارات المعرفية (الإدراكية):
1- البرامج .
2- التجارب المعملية (حاسوبية وغيرها) 

3- مشروع عمل مثل (اكتشاف الأخطاء) .
– طرق تقييم تطوير المهارات المعرفية (الإدراكية) المكتسبة:

1- اختبارات ذاتية معدة سلفًا باستخدام الحاسوب . 
2- الامتحانات المقالية . 

3-الأنشطة غير الصفية . 

4- المنافسة من خلال تقسيم الطلاب داخل الفصل إلى مجموعات صغيرة .

5- تقويم الطلاب من خلال توزيع استبانات .

ج –  مهارات العلاقات الشخصية والمسئولية

1 –  وصف لمهارات العلاقات الشخصية مع الآخرين، والقدرة على تحمل المسئولية المطلوب تطويرها:  

1-حل المشكلات ضمن فريق عمل .
2-تولي قيادة فريق العمل .

3- تحمل مسئولية المواقف المختلفة . 

4- الاتصاف بروح المبادرة .

5-التعامل مع القضايا الأخلاقية والمهنية .

6- تعلم القيم المتصلة بالمهنة . 
2 - استراتيجيات التعليم المستخدمة في تطوير هذه المهارات والقدرات:

1- وضع الطلاب في مواقف تطبيقية لاكتشاف المهارات .
2-الاختبارات التقليدية بما فيها التحريرية والشفهية . 

3-المشاريع العلمية .
4-المواقف والحوار . والتطبيق الفعلي (تعب الدور) .
5-الممارسة العملية في أثناء الدراسة .

6-النماذج .
3 – طرق تقييم اكتساب الطلبة لمهارات العلاقات الشخصية وقدرتهم على تحمل المسئولية:

1-الاختبارات التقليدية .
2-المشاريع العلمية . 
3-المواقف .
4-الملاحظة ، والتقويم المستمر .
5- التقويم القبلي والبعدي .

د – مهارات الاتصال ، وتقنية المعلومات، والمهارات الحسابية (العددية):

1 – وصف المهارات العددية ومهارات الاتصال المطلوب تطويرها: 

- الإفادة من الحساب والرياضيات في جانب الإحصاء .
-القدرة على قراءة البيانات وتحليلها .

-القدرة على التواصل لفظيًّا وكتابيا .

-القدرة على استخدام التقنية في جمع المعلومات وتفسيرها وتحليلها .

-القدرة على إيصال الأفكار من الأستاذ إلى الطالب .

2 - استراتيجيات التعليم المستخدمة في تطوير هذه المهارات:


-اختيار مواد من خارج التخصص لخدمة هذه المهارات .

-وضع مهام في البرنامج للتحقق من اكتساب المهارات .

-إعادة تأهيل أعضاء هيئة التدريس بما يتلاءم مع المهارات المطلوب إتقانها .

-تطوير الوسائل المساعدة على تنمية هذه المهارات من برامج حاسوبية , وقاعات , وغيرها . 
 
-توفير البنية المناسبة أو الإفادة من الجهات التي تملك ذلك .
             -تخصيص نسبة من درجة كل مقرر للمهارات .
3 – طرق تقييم اكتساب الطلبة لمهارات الاتصال ، وتقنية المعلومات، والمهارات الحسابية (العددية): 

هـ ) المهارات الحركية  (إن كانت مطلوبة) 

1 – وصف للمهارات الحركية (مهارات عضلية ذات منشأ نفسي) المطلوب تطويرها في هذا المجال:

- هيئات التلقي والاستماع ، والاستجابات المصاحبة للإلقاء والإنشاء .
-الحركات المصاحبة للنطق علوًا وانخفاضًا ، ووضوحًا وإبهامًا . 

2 - استراتيجيات التعلم المستخدمة في تطوير المهارات الحركية:


-المحاضرات الدراسية .

-التطبيق العملي على قراءة النصوص ، وإنشاد الأشعار ، والكتابة ، والإنشاء .والحوار ، والاستماع .

-النماذج المختلفة . 

-تعرف الخطأ والصواب : من خلال الممارسة والتدريب .

-تخصيص مقررات للمقررات ، ووضع متطلبات عملية تخصص لها ساعات تدريب لدى جهات مناسبة .
            -توجيه الأنشطة غير الصفية لإجادة المهارات اللغوية .
3 – طرق تقييم اكتساب الطلبة للمهارات الحركية:


-التقويم المستمر .

-الاختبارات الشفهية .

-رأي الطلاب (استبانات)

-رصد مشاركات الطلاب في الأنشطة الثقافية .

-مراقبة سلوك الطلاب في المحاضرات . 

6 ) متطلبات القبول للبرنامج: 

أرفق الدليل أو النشرة التي تصف متطلبات القبول على أن تتضمن أي متطلب مسبق لأي مقرر أو خبرات ميدانية . 

7 ) متطلبات الحضور وإكمال البرنامج: 
أرفق دليل أو نشرة المتطلبات لما يلي: 

أ – الحضور 75%
ب – النجاح من سنة إلى سنة

ج – إكمال البرنامج

هـ) الأنظمة واللوائح الخاصة بتقييم الطلبة والتحقق من المعايير الأكاديمية
 1- الأنظمة أو السياسات الخاصة بتحديد وتوزيع الدرجات: 

إذا كان لدى الجامعة أو الكلية أو القسم أو البرنامج سياسات أو أنظمة تتعامل مع تحديد وتوزيع درجات الطلبة ، فينبغي ذكرها أو إرفاق نسخة من هذه اللوائح والأنظمة.
- يرجع لقرار مجلس القسم ضمن القواعد العامة من اللائحة . 

2 - ما هي الإجراءات المستخدمة في التحقق من مستويات الإنجاز الأكاديمي لدى الطلبة (مثلا مرجعة التصحيح لعينة من الاختبارات أو المهام الأخرى،  تقييم مستقل بواسطة عضو هيئة تدريس يدرس المادة في مؤسسة تعليمية أخرى)  مع ملاحظة أن إجراءات التحقق قد تختلف من مقرر إلى آخر  ومن نطاق إلى أخر من نطاقات التعلم.

يضاف إلى ما ذكر :

· رأي الطلاب (استبانات)

· مراجعة التصحيح ، أو المشاركة . 
· دراسة الأسئلة , ودرجات الطلاب .

و ) إدارة شؤون الطلاب ومساندتهم

1 –الإرشاد الأكاديمي للطالب

صف الترتيبات التي ستتم بالنسبة للإرشاد الأكاديمي وتقديم النصح للطلبة ، بما في ذلك جدولة الساعات المكتبية للأساتذة والمشورة المتعلقة بالتخطيط للبرنامج، واختيار التخصص، والتخطيط للحصول على عمل ( الذي يكون في الغالب متوفرا على مستوى الكلية) 

- يحتاج إلى تفعيل أكثر , ومراجعة . 

2 – تظلم وشكاوى الطلبة:  
أرفق الأنظمة التي تتعلق بالطالب في الأمور الأكاديمية، بما في ذلك العمليات التي تأخذ بعين الاعتبار عند النظر في الشكوى التي يتقدم بها الطلبة إلى الجهة المعنية في المؤسسة التعليمية. 

- هناك لوائح تنظم وتحفظ الحقوق والواجبات .
-----------------------------------------------
3 ـ المرافق والموارد: 
- يوفر للطلاب من المرافق والخدمات ما يعينهم على التفرغ للدراسة .
4 – الكتب والمراجع: 
أ – ما الإجراءات المطلوب إتباعها من قبل هيئة التدريس في البرنامج للتخطيط والحصول على الكتب والمراجع والمواد الأخرى،  بما في ذلك الموارد الالكترونية والمواد المعتمدة على مواقع  الانترنت؟ 

- تكوين لجنة في القسم لمتابعة واختيارالمراجع والمصادر المتخصصة .
- الطلب من أساتذة القسم ترشيح واقتراح وتعيين مراجع مادته ومصادرها .

- الاتصال بعمادة المكتبات لتوفير المصادر والمراجع في وقت مبكر .

ب – ما الإجراءات المطلوب إتباعها من قبل القائمين على البرنامج وهيئة التدريس في البرنامج لتقييم مدى مناسبة وكفاية الكتب والمراجع والموارد الأخرى؟ 

- وضع أسس ومعايير لإقرار الكتب مراجع ومصادر .
- ترشيح الأساتذة للنظر في المراجع كل في اختصاصه .

- العرض على مجلس القسم لأخذ الموافقة .

- المراجعة الدورية لتقويم المراجع والمصادر .

ز ) أعضاء هيئة التدريس : 

1- التعيين

 وصف موجز عن الإجراءات المتبعة في توظيف أعضاء هيئة التدريس الجدد للتحقق من أن عضو هيئة التدريس مؤهل بصورة مناسبة ولديهم الخبرات اللازمة للقيام بعملية التدريس المناطة بكل منهم.

- وضع معايير في القسم وتكوين لجان لدراسة طلبات التعاقد ، والتوصية لمجلس القسم لاتخاذ القرار الملائم .
2- المشاركة في التخطيط والمتابعة والمراجعة للبرنامج
صف الإجراءات المتبعة من قبل القائمين على البرنامج في الحصول على المشورة من أعضاء هيئة التدريس ، وجعلهم ينخرطون في متابعة جودة البرنامج، والمراجعة السنوية ، وعملية التخطيط لتحسين البرنامج. 

- ورش عمل . 
– الاطلاع على نماذج .

– إيجاد حوافز . 
3- التطوير المهني

ما الترتيبات المتبعة لتحقيق التطوير المهني لأعضاء هيئة التدريس  من أجل:

أ- تحسين المهارات المستخدمة في عملية التدريس؟

- دورات تدريبية .
- برامج التميز .

- ورش العمل .

- التعاون مع الجهات الخارجية ذات العلاقة .

- تبادل الخبرات .
2- برامج التطوير المهني الأخرى بما في ذلك المعرفة المتعلقة بالبحث العلمي ، والتطورات في مجالاتهم التدريسية؟

- حلقات البحث .
- دورات استخدام البرامج الإحصائية .

- دورات استخدام قواعد البيانات .
- دورات أو ورش عمل في البحث النصي ، والبحث من خلال الحاسوب .
4- إعداد أو تحضير أعضاء هيئة التدريس الجدد 
صف الإجراءات التي تستخدم من قبل القسم لأعداد وتحضير أعضاء هيئة التدريس الجدد، أو لزائرين، أو العاملين بدوام جزئي لضمان معرفتهم وفهمهم الكامل للبرنامج ولأهمية المقررات التي يدرسونها  كعناصر في البرنامج ككل.

- برنامج تعريفي بالجامعة وأقسامها ولوائحها .

- إيجاد مرشد متابع لعضو هيئة التدريس الجديد .

- الدورات التأهيلية .

- حقيبة لوائح وأنظمة . 

5- أعضاء هيئة التدريس من المرتبطين بدوام جزئي وغيرهم من الزائرين

تقديم وصف موجز للبرنامج/ القسم/ الكلية / إجراءات المؤسسة التعليمية فيما يخص تعيين أعضاء هيئة التدريس غير المتفرغين والأساتذة الزائرين  ( أي هل الموافقة مطلوبة، كيف تتم عملية الاختيار،ونسبتهم الى العدد الكلي من أعضاء هيئة التدريس في البرنامج).

 وضع معايير في القسم وتكوين لجان لدراسة طلبات التعاقد ، والتوصية لمجلس القسم لاتخاذ القرار الملائم ، وتوضع ضوابط خاصة لهذه الفئة ..

ح- تقويم البرنامج وإجراءات تحسينه

1- فاعلية التعليم

  أ-  ما الإجراءات أو العمليات التي سوف تستخدم لتقويم وتحسين الاستراتيجيات التي أعدت لتطوير التعليم في كل نطاق أو مجال من مجالات التعلم ( مثلا: تقييم التعلم الذي تم تحقيقه، المشورة المقدمة والتي تتوافق مع نظريات التعلم لأنماط متنوعة من التعلم،  تقويم مدى معرفة أعضاء هيئة التدريس ومهاراتهم في استخدام استراتيجيات متنوعة).

- التقويم الداخلي .

- التقويم الخارجي عن طريق شخص أو جهة خارجية أخرى .

- التقويم عن طريق الهيئات المتخصصة .

2-   ما الإجراءات المتبعة في تقويم مهارات أعضاء هيئة التدريس في استخدام الاستراتيجيات المخطط لها.
-  آراء زملاء المهنة .
- المحاضرات والندوات العامة ، والمشاركة في أنشطة القسم .
- استبانات آراء الطلاب .
2- التقويم العام للبرنامج
	أ- ما الاستراتيجيات التي تستخدم في البرنامج للحصول على تقويم عام للجودة في البرنامج، بالإضافة إلى معرفة مدى الانجاز الذي تحقق فيما يخص نتائج التعلم المقصودة في البرنامج:
- التقويم الداخلي .
- التقويم الخارجي عن طريق الهيئات .
- التقويم الخارجي عن طريق متخصص .
·    من قبل الطلاب المسجلين حاليا والذين تخرجوا من البرنامج؟
· استبانات آراء الطلاب .
· المقابلات الشخصية .
- المنتديات الطلابية .
- من قبل مشرفين مستقلين و/ أو مقومين مستقلين؟ 

- زيارات .
- استبانات .

- تحليل مؤشرات .
· من أرباب العمل الذين لديهم خريجين من البرنامج وغيرهم من أصحاب المصلحة؟
· استبانات .
· مقابلات .
ب- ما الإجراءات المتبعة لمراجعة هذه العمليات التقويمية والخطط العملية لتحسين البرنامج؟
- الوقوف على نتائج البرنامج .
- إنشاء وحدة مختصة لتحليل البيانات .


المرفقات:

1 – نسخ من الأنظمة و الوثائق الأخرى التي أشير اليها في النموذج المسبوق بجدول المحتويات. 

2 –  توصيف المقرر لجميع المقررات الدورات بما في ذلك توصيف الخبرة الميدانية إن وجدت.
